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	Course Name 
	challenges and opportunities for working with diversity and difference

	Course Number
	03127

	Responsible Department: 
	Social Work

	Course Coordinator: 
	Dr. Naomi Shmuel

	Teaching Staff:
	Dr. Naomi Shmuel

	Semester and Year:
	

	Degree/Cycle:
	2nd Degree

	Course Days & Times: 
	2-5 March 

	Location:
	Mount Scopus

	HU Credits:
	2

	Teaching Languages:
	Hebrew

	Coordinator’s Email Address
	Naomi.shmuel@mail.huji.ac.il 

	Coordinator’s  Phone Number
	0506214941

	Coordinator’s Office Number
	

	Coordinator’s  Office Hours
	


Course Syllabus 




Course description:
Human diversity is everywhere, as professionals who work with people (such as social and community workers, psychologists, teachers, and educational advisors) it is advisable to be prepared; to confront and reflect upon attitudes and feelings towards people who are different from us. We will do so using innovative teaching methods to address potentially volatile issues relating to personal and group identity, a sense of belonging, the meaning of ‘home’, social and political topics especially relating to prejudices, minorities, immigrants and asylum seekers. We will aim to go beyond awareness of human diversity, to establish professional working methods to enable us to be competent when facing differences. 
Course aims:
To prepare students for working as professionals in diverse human environments, through introspection, group discussion, and assignments enhancing awareness of both self and others. To provide students with both knowledge about cultural competence, inter-cultural relations, and current theories on these issues, as well as practical skills and the means to implement this knowledge as professionals. 



Learning outcomes: 
Students will be expected, by the end of the course, to
· Identify barriers to effective inter-cultural relations and be able to deal with these professionally
· Develop and implement intervention respectful of culture and other differences
· Develop creative solutions to dilemmas presented by the field
· Understand the complexity of professional relations in regions of diversity and conflict. 


Attendance requirements (%): 100%

Teaching arrangement and method of instruction:	
This course will be taught in a combination of lectures and interactive methods including workshops, simulations, personal and group assignments, books and films. 

Course Content:
1. Personal and group identity
2. ‘Otherness’, stereotypes, prejudice and racism
3. Power relations and difference
4. Cultural competences and context-awareness
5. Parenting across cultures and families in transition
6. Cultural concepts of risk and protection
7. Hybridity and intersectionality

Special Needs/Allowances
Any student who has a need for accommodation based on a special need or allowance should contact the Course Coordinator privately as soon as possible. All tests with special allowances must have permission in writing at least two weeks before test date.



סטודנטים/ות עם מוגבלויות:
האוניברסיטה העברית ובית הספר לעבודה סוציאלית ולרווחה חברתית רואים חשיבות רבה בהנגשת דרכי ההוראה והשירותים הניתנים לסטודנטים. סטודנטים עם מוגבלויות מוזמנים לפנות למרצת הקורס על מנת לדון איתה על צרכי הנגישות שלהם ועל ההתאמות הנדרשות. שימו לב כי חלק מההתאמות מחייבות אישור של יחידת הנגישות (negishut@savion.huji.ac.il), יחידת האבחון והתמיכה בסטודנטים עם ליקויי למידה והפרעות קשב (ldsupport@savion.huji.ac.il) או המרכז לעיוור (cb@savion.huji.ac.il). יחידות אלו אף מספקות שירותים שונים אשר יכולים לתמוך משמעותית בתהליך הלמידה. על כן, במקביל לפניה למרצה, מומלץ לסטודנטים לפנות ליחידות אלו בהקדם האפשרי.





	סילבוס

	אתגרים והזדמנויות לעבודה עם מגוון ושונות
	שם ומספר הקורס:

	2
	נקודות זכות באוניברסיטה העברית:

	מ"א
	תואר:

	בית הספר לעבודה סוציאלית 
	היחידה האקדמית שאחראית לקורס:

	
	שנה ראשונה בתואר בה ניתן לקחת קורס זה:

	
	סמסטר:

	עברית
	שפת הוראה:

	הר הצופים
	קמפוס:

	ד"ר נעמי שמואל
	מורה אחראי על הקורס (רכז):

	Naomi.shmuel@mail.huji.ac.il
	אימייל של רכז הקורס:

	
	שעות קבלה של אחראי הקורס: 

	ד"ר נעמי שמואל 
	מורי הקורס:

	גיוון אנושי נמצא בכל מקום, כאנשי מקצוע שעובדים עם אנשים (בתור עובדים סוציאליים, פסיכולוגים, מורים או יועצים חינוכיים) מומלץ להיות מוכנים: להתבונן בתפיסות ורגשות כלפי אנשים שונים מאתנו. נעשה זאת באמצעות דרכי הוראה חדשניים להתמודדות עם נושאים נפיצים כגון זהות אישית וקבוצתית, תחושת שייכות, פרוש המושג 'בית', נושאים פוליטיים וחברתיים, ובמיוחד דעות קדומות, היחס למיעוטים, עולים ומבקשי מקלט. מעבר למודעות לשונות ומגוון נשאף למצוא דרכי עבודה יעילות מול שונות אנושית.
	תיאור כללי של הקורס:

	להכין סטודנטים לעבודה מקצועית בסביבה אנושית מגוונת, דרך רפלקציה אישית, קבוצות דיון, ומשימות אישיות וקבוצתיות לפיתוח מודעות עצמית וחברתית. לספק לסטודנטים ידע על כשירות תרבותית ויחסים בין תרבויות, תיאוריות עדכניות בנושא לצד מיומנויות ליישום כאנשי מקצוע. 


	מטרות הקורס:

	בסיומו של קורס זה, סטודנטים יהיו מסוגלים: 
תוצרי למידה:
בסיום הקורס מצופה מהסטודנטים
· לזהות חסמים למפגש בין-תרבותי אפקטיבי ולהתמודד עמם באופן מקצועי, יעיל ורגיש
· לפתח מיומנויות להתערבות מותאמת ומכבדת שוני אנושי
· לייצר פתרונות מקוריים ויצירתיים לדילמות ואתגרים מהשטח
· להבין את מורכבות האינטראקציה המקצועית בסביבה הטרוגנית וקונפליקטואלית
	תוצרי למידה : 

	100%
	דרישות נוכחות:

	הקורס מתקיים בשילוב בין הרצאות ודרכי הוראה אינטראקטיביים הכוללים סדנאות עבודה, סימולציות, משימות אישיות וקבוצתיות, ושימוש בסרטים וספרים. 

	שיטת ההוראה בקורס:

	
1. זהות אישית וקבוצתית
2. 'אחרות', סטראוטיפים, דעות קדומות וגזענות
3. כשירות תרבותית ומודעות להקשרים
4. הורות בין תרבויות ומשפחות במעבר
5. תפיסות תרבותיות של סיכון ומוגנות
6. היברידיות והצטלבות מיקומים 

	רשימת נושאים / תכנית הלימודים בקורס: 

	

	חובות הקורס:  עבודה כתובה. 
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